
Aufgaben und Verantwortlichkeiten
•	   Stellvertretung Teamleiterin Gästeinformation
•	 Gästebetreuung und Beratung
•	 Vermietung der Ferienwohnungen und Hotels
•	 Verkauf Tickets Sommerprogramm
•	 Erstellen und Nachfassen von Offerten und Prospektanfragen
•	 Unterstützung in der Organisation und Durchführung von Events und Gästeprogrammen
•	 Beschwerdemanagement
•	 Erstellen der Verkaufsstatistiken 
•	 Bearbeitung und Weiterentwicklung des Gästekartensystems/Webclient

Anforderungsprofil
•	  Abgeschlossene Berufslehre (vorzugsweise eidgenössischer KV-Abschluss)
•	  Arbeitserfahrung in der Tourismusbranche, von Vorteil
•	  Flair für Kommunikation, Beratung und Verkauf
•	  Hohe Selbständigkeit und Eigeninitiative
•	  sehr gute MS Office Anwenderkenntnisse
•	  bereit Wochenend-Einsätze zu leisten

Ihre Fragen beantwortet Tanja Amacher unter der Telefonnummer 081 659 16 08.

Wir freuen uns auf Ihr ausführliches Bewerbungsdossier inkl. Foto an Tourismus Savognin Bivio Albula AG, 
Stradung 42, 7460 Savognin, t.amacher@valsurses.ch

Mitarbeiter*in Gästeinformation 50-100%

Um unser Team an der Gästeinformation in Savognin zu verstärken suchen wir ab dem 18. Juli 2022 oder 
nach Vereinbarung eine initiative Persönlichkeit in der Funktion als


