
Aufgaben und Verantwortlichkeiten
•	   Stellvertretung Teamleiterin Gästeinformation
•	 Gästebetreuung und Beratung
•	 Vermietung der Ferienwohnungen und Hotels
•	 Verkauf Tickets Sommerprogramm
•	 Erstellen und Nachfassen von Offerten und Prospektanfragen
•	 Beschwerdemanagement
•	 Erstellen der Verkaufsstatistiken 
•	   Erfassen und Kontrolle von Destinationspauschalen und Zusatzleistungen im Informations- und 

  Direktionssystems (Deskline)
•	   Lehrlingsbetreuung
•	   Klassifikationen

Anforderungsprofil
•	  Abgeschlossene Berufslehre (vorzugsweise eidgenössischer KV-Abschluss)
•	  Arbeitserfahrung in der Tourismusbranche von Vorteil
•	  Flair für Kommunikation, Beratung und Verkauf
•	  Hohe Selbstständigkeit und Eigeninitiative
•	  Sehr gute MS Office Anwenderkenntnisse
•	  Bereitschaft Wochenend-Einsätze zu leisten
•	  Fremdsprachenkenntnisse (Italienisch / Englisch)

Ihre Fragen beantwortet Jakobina Guetg unter der Telefonnummer 081 659 16 10.

Wir freuen uns auf Ihre elektronische Bewerbung bis 1. Oktober 2022 an: Jakobina Guetg, 
Leiterin Gästeinformation | Tourismus Savognin Bivio Albula AG | j.guetg@valsurses.ch 

Mitarbeiter*in Gästeinformation 100%

Zur Verstärkung unseres Teams an der Gästeinformation in Savognin suchen wir ab dem 1. Oktober 2022 
oder nach Vereinbarung eine initiative Persönlichkeit in der Funktion als
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